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Obowiazuje od 2023-07

Ogodlne warunki uzytkowania
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1. Wstep

Niniejsze Warunki uzytkowania (,Warunki uzytkowania”) majg zastosowanie, gdy jako
uzytkownik (,Klient” lub , Ty”) uzyskujesz dostep do tej witryny internetowej (,Witryna
internetowa”), wybierasz i/lub korzystasz z pewnych powigzanych ustug (,Ustugi”) i/lub
uzyskujesz dostep, uzywasz lub pobierasz aplikacje cyfrowe (,Aplikacje”) za
posrednictwem tej Witryny, niezaleznie od urzgdzenia multimedialnego (,Urzgdzenie”)
i/lub sieci, przez ktorg sg udostepniane (,Sie¢”). Ustuga moze umozliwia¢ dostep do
Ustug, innych Aplikacji (w tym oséb trzecich, tj. ,Aplikacji Osob Trzecich”) lub innej
strony internetowej (w tym stron trzecich, tj. ,Witryny Oso6b Trzecich”).

Witryna i powigzane z nig Ustugi sg dostarczane uzytkownikowi przez lub za
posrednictwem Toyota Motor Europe NV/SA, Bourgetlaan 60, 1140 Bruksela, Belgia,



phone: +32 2 745 20 11, (“TME” lub “my”), i/lub jej spétek zaleznych i/lub
stowarzyszonych.

Korzystajgc z Witryny, Ustug i/lub Aplikacji, do ktérych majg zastosowanie niniejsze
Warunki uzytkowania, wyrazasz zgode na ponizsze warunki TME oraz ogdlne zasady
dotyczace stron internetowych naszych spétek zaleznych i/lub stowarzyszonych.

Jesli nie zgadzasz sie z niniejszymi Warunkami uzytkowania, nie korzystaj i/lub nie
pobieraj z Witryny, Ustug i/lub Aplikacji.

Przed rozpoczeciem korzystania z tej Witryny, Ustug i/lub Aplikacji nalezy w pierwszej
kolejnosci przeczyta¢ i zaakceptowaé wszystkie warunki zawarte w niniejszych
Warunkach uzytkowania oraz te z nimi powigzane. Niniejsze Warunki uzytkowania
stanowig prawnie wigzgcg umowe miedzy Tobg a TME.

Akceptujgc niniejsze Warunki uzytkowania, zgadzasz sie réwniez, ze korzystanie
przez Ciebie z Witryny, Ustug i/lub Aplikacji moze podlegaé odrebnym warunkom
uzytkowania lub warunkom innych ustugodawcéw (,Dostawcy zewnetrzni )), ktore
réwniez niniejszym akceptujesz (wiecej informacji znajduje sie w punkcie 12).
Zewnetrzny dostawca, dostepny bezposrednio lub posrednio za posrednictwem
Witryny, moze oferowa¢ Ci produkty i ustugi za posrednictwem Witryny. Jesli
korzystasz z Witryny, Ustug i/lub Aplikacji Dostawcy Zewnetrznego, uznaje sie, ze
zaakceptowates obowigzujgce warunki uzytkowania lub warunki tego Dostawcy
Zewnetrznego.

Ponadto niektore ustugi oferowane w ramach naszej Witryny mogg obejmowac
okreslone warunki uzytkowania i/lub informacje o ochronie prywatnosci, ktére moga
mie¢ zastosowanie. Gorgco zachecamy do zapoznania sie z nimi podczas korzystania
z tychze ustug.

Jakiekolwiek korzystanie z Witryny, Ustug i/lub Aplikacji musi odbywac¢ sie zawsze
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz w bezpieczny sposob, tak aby nie
zakitocato ani nie przeszkadzato w prowadzeniu pojazdu i/lub innym uczestnikom
ruchu . Przyjmujesz do wiadomosci i akceptujesz, ze wszelkie korzystanie z Witryny,
Ustug i/lub Aplikacji, w tym korzystanie z nich w pojezdzie Toyota, odbywa sie na
Twojg wytgczng odpowiedzialnosc i ryzyko oraz ze TME nie ponosi odpowiedzialnosci
za jakiekolwiek szkody, ktore mozesz poniesc¢ lub wyrzgdzi¢ osobom trzecim strony w
zwigzku z takim uzyciem.

2. Twoje Konto

Jesli otwierasz i uzywasz Konta, jeste$ odpowiedzialny za zachowanie poufnosci
swojego Konta i zwigzanego z nim hasta, a takze za ograniczenie dostepu do
urzgdzenia (urzgdzen), za posrednictwem ktorego uzyskujesz dostep do swojego
Konta (na przyktad komputera), aby uchronic¢ przed nieautoryzowanym dostepem do
swojego Konta. Zgadzasz sie przyjgc¢ petng odpowiedzialnosc i jestes odpowiedzialny
za wszystkie dziatania, ktére majg miejsce na Twoim Koncie lub powigzanym hasle.
Powiniene$ podjgc¢ wszelkie niezbedne kroki, aby Twoje Konto i zwigzane z nim hasto



byty poufne i bezpieczne. Powinienes$ rowniez niezwtocznie poinformowac¢ TME, jesli
masz jakiekolwiek powody, by sgdzi¢, ze Twoje hasto stato sie jawne komukolwiek lub
jesli hasto jest lub moze by¢ uzywane w nieautoryzowany sposob.

Zawsze mozesz zresetowac hasto, przechodzgc na strone ,Zaloguj sie” i klikajgc link
.Resetuj hasto”. Nastepnie zostaniesz poproszony o podanie adresu e-mail swojego
konta. Nastepnie otrzymasz wiadomosc¢ e-mail z instrukcjami resetowania hasta oraz
linkiem, w ktory nalezy klikngc¢. Kliknigcie tego linku przeniesie Cie na strone, na ktorej
musisz wpisa¢ nowe hasto i potwierdzi¢ nowe hasto, a nastepnie klikng¢ ,Zmien hasto”,
aby potwierdzi¢ zmiany. Wiadomos¢ e-mail z instrukcjami resetowania hasta moze
réowniez zosta¢ wystana przez centrum telefoniczne lub cztonka obstugi klienta za
posrednictwem ,Portalu administracyjnego”. Kolejne kroki pozostajg takie same, jak
opisano powyzej.

Upewnij sie, ze dane, ktére przekazujesz TME sg prawidtowe, aktualne i kompletne.
Prosimy réwniez o niezwioczne informowanie TME o wszelkich zmianach w
informacjach, ktore podates TME podczas otwierania Konta lub pozniej. Mozesz
uzyskac dostep i zaktualizowac wiele informacji, ktore przekazates TME w obszarze
,MOj profil” w Witrynie. TME zastrzega sobie, w kazdym czasie i wedtug wiasnego
uznania, prawo:

- odmowy dostepu do Serwisu, Ustug i/lub Aplikaciji,

- odmowy otwarcia Konta oraz,

- likwidacji lub usuniecia Konta.

3. Cookies

Plik cookie to alfanumeryczny identyfikator, ktory TME przenosi na dysk twardy
Twojego komputera za posrednictwem Twojej przeglgdarki internetowej, aby
umozliwi¢ naszym systemom rozpoznanie Twojej przeglgdarki i udostepnienie
specjalnych funkciji.

W menu Pomoc na pasku menu wiekszosci przeglgdarek dowiesz sie, jak
uniemozliwi¢ przegladarce akceptowanie nowych plikéw cookie, jak sprawié, by
przegladarka powiadamiata Cie o otrzymaniu nowego pliku cookie i jak catkowicie
wytgczyé pliki cookie. Dodatkowo mozesz wytgczy¢é lub usung¢ podobne dane
wykorzystywane przez dodatki do przeglgdarki, takie jak flash cookies, zmieniajgc
ustawienia dodatku lub odwiedzajgc strone jego producenta. Jednakze pliki cookie
umozliwiajg korzystanie z niektoérych podstawowych funkcji My Toyota, zatem
zalecamy pozostawienie ich witgczonych.

Jesli pozostawisz pliki cookie wigczone, pamietaj o wylogowaniu sie po zakonczeniu
korzystania ze wspotdzielonego komputera.

4. Dostep i korzystanie z e-sklepu Moja Toyota i Twojego Konta

TME dotozy wszelkich staran, aby zapewnié nieprzerwang dostepnos¢ Serwisu i
Twojego Konta oraz bezbtedne transmisje. Jednak ze wzgledu na charakter Internetu
nie mozna zagwarantowac nieprzerwanego i wolnego od btedéw dostepu.



Ponadto TME moze okazjonalnie zawiesi¢ lub ograniczy¢ Twoj dostep do Serwisu,
Ustug i/lub Aplikacji w nagtych przypadkach, z przyczyn technicznych (naprawa,
konserwacja, ulepszenia itp.), ze wzgledéw bezpieczehnstwa i/lub wprowadzenia
zmian ( nowe obiekty, ustugi, aplikacje itp.), bez ponoszenia jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci. TME podejmie probe ograniczenia czestotliwosci i czasu trwania
takiego zawieszenia lub ograniczenia. TME nie zapewnia ani nie gwarantuje
dostepnosci ani jakosci jakichkolwiek tresci, ktére TME lub Dostawca Zewnetrzny
udostepniajg za posrednictwem Serwisu.

TME moze rowniez zablokowac lub uniemozliwi¢ dostep do Twojego Konta w
przypadku (podejrzenia) naruszenia poufnosci/bezpieczenstwa konta lub jego
niewtasciwego uzycia.

Ponosisz odpowiedzialno$¢ za wybor wtasnych urzadzen wykorzystywanych do
uzyskiwania dostepu do Serwisu, Ustug i/lub Aplikacji oraz Twojego Konta, w tym za
kompatybilnos¢ tych urzadzen pod wzgledem oprogramowania i przydatnosci
technologicznej do odbioru Ustug. Jestes rowniez odpowiedzialny za aktualizowanie
swoich urzadzen, w tym miedzy innymi poprzez instalowanie wszelkich aktualizacji lub
nowych wersiji, gdy zostang one udostepnione przez TME.

5. Licencja na dostep do Serwisu i Konta

TME udziela uzytkownikowi ograniczonej licencji na dostep i korzystanie z tej Witryny
i Konta do celéw osobistych, ale nie na pobieranie (inne niz buforowanie stron) ani
modyfikowanie ich ani zadnej ich czesci, z wyjatkiem uprzedniej wyraznej pisemnej
zgody TME.

Korzystanie z Serwisu oraz zatozenie i korzystanie z Konta sg bezptatne. W przypadku
Ustug, o ktérych mowa w punkcie 4 powyzej, lub jakiejkolwiek innej ustugi lub aplikacji,
ewentualna optata zostanie wyraznie okreslona.

TME zastrzega sobie prawo do modyfikowania, zaprzestania, zawieszenia lub
wymiany dowolnej Ustugi lub Aplikacji dostepnej lub oferowanej za posrednictwem
Serwisu w dowolnym momencie i wedtug wtasnego uznania. W takim przypadku TME
poinformuje Cie o tym z odpowiednim wyprzedzeniem. TME nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci w wyniku swojej decyzji.

Niniejsza licencja NIE obejmuje (a) jakiejkolwiek odsprzedazy ani komercyjnego
wykorzystania tej Witryny lub jej zawartosci, Ustug i/lub Aplikacji (b) zadnego
gromadzenia i wykorzystywania list produktéw, opiséw lub cen, (c) zadnego
pochodnego wykorzystania tej Witryny lub jej zawartosci, Ustug i/lub Aplikacji, (d)
pobierania lub kopiowania informacji o koncie na rzecz innego sprzedawcy lub (e)
korzystania z eksploracji danych, robotéw lub podobnych narzedzi do gromadzenia i
ekstrakcji danych.



Niniejsza Witryna, Ustugi i/lub Aplikacje ani zadna ich czes¢ nie mogag by¢ powielane,
duplikowane, kopiowane, sprzedawane, odsprzedawane, odwiedzane ani w zaden
inny sposob wykorzystywane do jakichkolwiek celéw komercyjnych bez uprzedniej
wyraznej pisemnej zgody TME.

Nie wolno Ci podejmowac zadnej z ponizszych czynnosci:

1. Oprawia¢ w ramy lub stosowac¢ techniki kadrowania w celu zatgczenia
jakichkolwiek znakoéw towarowych, logo lub innych zastrzezonych informac;ji (w
tym obrazow, tekstu, ukfadu strony lub formy) TME i jej podmiotow
stowarzyszonych bez wyraznej pisemnej zgody;

2. UzywacC jakichkolwiek metatagow Iub innych ,ukrytych tekstow”
wykorzystujgcych nazwy Ilub znaki towarowe TME Ilub jej podmiotdéw
stowarzyszonych bez wyraznej pisemnej zgody TME;

3. Postepowac niewtasciwie, angazujgc sie w zachowanie, ktérego nie mozna
oczekiwac od uczciwego uzytkownika dziatajgcego w dobrej wierze;

4. Powiela¢, licencjonowac, udziela¢ sublicencji, publikowa¢, nadawac,
transmitowaé, dystrybuowac¢, wykonywaé, wyswietla¢, sprzedawac,
rebrandowac lub w inny sposéb przekazywac¢ danych, z wyjgtkiem przypadkow
dozwolonych w niniejszych Warunkach uzytkowania;

Probowacd lub faktycznie odrzuci¢ jakikolwiek element bezpieczenstwa;

Usuwac jakiekolwiek informacje o prawach autorskich, znakach towarowych

lub innych prawach wtasnosci; oraz

7. Zbierac, wykorzystywac ani przesyta¢ zadnych informacji, w tym miedzy innymi
danych osobowych.

oo

W przypadku jakiegokolwiek nieautoryzowanego uzycia TME ma prawo do
zablokowania dostepu i korzystania z Serwisu i/lub Konta ze skutkiem
natychmiastowym i bez ponoszenia odpowiedzialnosci z tytutu jakiegokolwiek
odszkodowania.

6. Licencja na Ustugi i/lub Aplikacje

TME udziela uzytkownikowi ograniczonej, odwotalnej, nieprzenoszalnej, niewytacznej,
odptatnej licencji na korzystanie z Ustug i/lub Aplikacji (w tym Aplikacji Oséb Trzecich
i/lub udzielanie dostepu do Stron Oséb Trzecich ). Ustugi i/lub Aplikacje lub
jakakolwiek ich czes¢ nie mogg by¢ reprodukowane, powielane, kopiowane,
sprzedawane, odsprzedawane, odwiedzane ani w Zaden inny sposob
wykorzystywane do jakichkolwiek celéw komercyjnych bez uprzedniej wyraznej
pisemnej zgody TME. Nie wolno Ci podejmowac zadnej z ponizszych czynnosci:

- dekompletowac, dekompilowacé i/lub dokonywac inzynierii wstecznej Ustug i/lub
Aplikacii;

- powiela¢, licencjonowac¢, udziela¢ sublicencji, publikowa¢, nadawac,
transmitowa¢, dystrybuowac¢, wykonywaé, wyswietlaé, sprzedawac,
rebrandowa¢ lub w inny sposdb przekazywaé jakichkolwiek danych, z
wyjatkiem przypadkéw wyraznie dozwolonych w niniejszych Warunkach
uzytkowania;

- ingerowac, zaktocac i/lub manipulowac¢ Ustugami i/lub Aplikacja;



- umieszcza¢ w ramkach Ilub stosowa¢ technik obramowania w celu
umieszczenia jakichkolwiek znakéw towarowych, logo Iub innych
zastrzezonych informacji (w tym obrazéw, tekstu, ukfadu strony lub formy) TME
i jej podmiotow stowarzyszonych bez wyraznej pisemnej zgody;

- uzywaé¢ jakichkolwiek metatagobw Ilub innych ,ukrytych tekstow”
wykorzystujgcych nazwy Ilub znaki towarowe TME Iub jej podmiotéw
stowarzyszonych bez wyraznej pisemnej zgody TME;

- postepowaé¢ nieuczciwie lub nieprofesjonalnie, angazujgc sie w
nieprofesjonalne zachowanie;

- prébowac lub faktycznie odrzucic jakikolwiek sktadnik bezpieczenstwa;

- usuwac informacji o prawach autorskich, znakach towarowych lub innych
prawach wtasnosci;

- gromadzi¢, wykorzystywac ani przekazywac¢ zadnych informaciji, w tym miedzy
innymi danych osobowych.

Jakiekolwiek nieautoryzowane uzycie powoduje wygasniecie zezwolenia lub licenc;ji
udzielonej przez TME.

7. Wilasnos¢ intelektualna

Wszystkie znaki towarowe wskazane na naszej Stronie internetowej sg znakami
towarowymi lub zastrzezonymi znakami towarowymi firmy Toyota Motor Corporation
z siedzibg gtéwng w Japonii i sg wazne w Unii Europejskiej i/lub innych jurysdykcjach.

Grafika TME, loga, nagtoéwki stron, ikony przyciskow, skrypty oraz nazwy ustug i
aplikacji sg znakami towarowymi lub szatg graficzng TME. Znaki towarowe i szata
graficzna TME nie mogg by¢ uzywane w potgczeniu z jakimkolwiek produktem lub
ustuga, ktora nie jest wikasnoscig TME, w jakikolwiek sposéb, ktory moze wprowadzaé
w btad klientéw lub w jakikolwiek sposob, ktdry lekcewazy lub dyskredytuje TME.

Wszystkie znaki towarowe niebedgce wtasnoscig Toyota Motor Corporation, ktére
pojawiajg sie w tej Witrynie lub sg czescig Ustug i/lub Aplikacji, sg wiasnoscig ich
odpowiednich witascicieli, ktorzy moga, ale nie muszg, by¢ zrzeszeni, powigzani lub
sponsorowani przez TME.

TME zachowuje wszelkie prawa do danych uzyskanych w wyniku korzystania z
Serwisu, jego zawartosci, Ustug i Aplikacji itp., w formie anonimowej, oraz
pozniejszego wykorzystania lub analizy przeprowadzonej przez TME w oparciu o te
dane.

8. Dostawcy Zewnetrzni

Dostawcy zewnetrzni mogg udostepniaé, dostarczac lub sprzedawacé produkty, ustugi
lub aplikacje za posrednictwem tej Witryny, Ustug i/lub Aplikacji.



TME nie ponosi odpowiedzialnosci za sprawdzanie, ocene i/lub walidacje
jakichkolwiek Ustug Dostawcow Zewnetrznych, TME nie gwarantuje ani nie popiera
ofert zadnej z tych Ustug Dostawcéw Zewnetrznych, TME nie ponosi takze Zzadnej
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek dziatania Zewnetrznych Dostawcow i/lub za tres¢,
jakos¢ i/lub dziatanie ich produktéw, ustug lub aplikacii.

Dostawcy zewnetrzni bedg mieli osobne warunki uzytkowania dotyczgce
udostepniania, dostarczania lub sprzedazy swoich produktéw, ustug i aplikaciji, ktore
bedziesz musiat zaakceptowac.

Powiniene$ doktadnie zapoznac¢ sie z ich warunkami uzytkowania, gdy rozwazasz
zawarcie z nimi jakiejkolwiek transakcji.

9. Bazplatny okres probny

W przypadku niektorych Ustug i Aplikacji Klienci majg prawo do bezptatnego okresu
prébnego (,Bezptatny okres prébny”). Na przyktad mozesz uzyskac jeden 30-dniowy
bezptatny okres probny dla ustug hostowanych przez Aplikacje ,Coyote”. Jesli
jednak posiadasz juz oferte, nie mozesz skorzystac¢ z bezptatnego okresu prébnego
dla tej oferty.

Bezptatny Okres Probny nie jest automatycznie konwertowany na ptatng subskrypcje
Ustug i Aplikacji. Musisz samodzielnie przekonwertowac bezptatng wersje probng na
ptatng subskrypcje.

Jesli bezptatny okres probny nie zostanie zamieniony na ptatny abonament przed
koncem bezptatnego okresu probnego, abonament wygasnie, a Ustuga i Aplikacje
przestang dziatac.

10.Zakupy i ptatnosci

W przypadku koniecznosci zakupu Ustugi i/lub Aplikacji, a Ty ptacisz za te Ustuge i/lub
Aplikacje za posrednictwem Serwisu, TME poinformuje Cie o cenie (,Cena”),
warunkach ptatnosci i dostawy oraz innych istotnych informacjach dotyczgcych tej
Ustugi i/lub Aplikacji przed dokonaniem pfatnosci za zakup.

Wszelkie ptatnosci za jakgkolwiek Ustuge i/lub pobieranie Aplikacji muszg byé¢
dokonywane za posrednictwem naszej zatwierdzonej firmy przetwarzajgcej ptatnosci.
Zakup Ustugi i/lub pobranie Aplikacji bedzie skuteczny dopiero po potwierdzeniu
zakupu.

Cena jest podana we wskazanej walucie, w tym wszystkie podatki (VAT i inne podatki),
ale bez kosztow bankowych, przetwarzania, transferu danych i/lub transportu.
Wszelkie koszty bankowe, przetwarzania, przesytania danych i/lub transportu
ponosisz na swoj koszt.

TME zastrzega sobie prawo do zmiany Cen w kazdym momencie, jednak Ustugi i/lub
pobrane Aplikacje bedg fakturowane wedtug Ceny obowigzujgcej w momencie zakupu.



11.Szkody

TME nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody, ktdre mozesz ponies¢ lub
mozesz wyrzgdzi¢ osobom trzecim w wyniku korzystania przez Ciebie z Witryny,
Ustug i/lub Aplikacji, ani za jakiekolwiek ograniczenia dostepnosci, ktérych mozesz
doznacC w zwigzku z oraz w wyniku jakichkolwiek ograniczeh Urzgdzenia lub Sieci, z
ktorych korzystasz.

Serwis, Ustugi i Aplikacje sg dostarczane ,takie, jakie sg”, ze wszystkimi widocznymi
i niewidocznymi wadami i btedami, bez uszczerbku dla zobowigzan TME wynikajgcych
Z gwarancji prawnej, o ktérej mowa w punkcie 12. Jakiekolwiek korzystanie z Serwisu,
Ustug i/lub Aplikacji, zwtaszcza podczas jazdy, dokonujesz na wiasne ryzyko.
Przypominamy, aby zawsze przestrzega¢ przepiséw ruchu drogowego, zwracacé
uwage na warunki drogowe i pogodowe oraz skupiac sie na drodze podczas jazdy.

12.Gwarancja prawna

Jako konsument korzystasz z gwarancji prawnej, zgodnie z krajowymi przepisami
konsumenckimi, dla Aplikacji i Ustug.

13.Prawo odstgpienia od umowy

Jezeli jestes konsumentem znajdujgcym sie na terenie Unii Europejskiej, przystuguje
Ci 14 dniowe prawo odstgpienia od umowy od dnia zawarcia umowy bez podania
przyczyny z zastrzezeniem ograniczen okreslonych ponize;j.

1. Ustugi z kodem aktywacyjnym

Utracisz prawo do odstgpienia od umowy po aktywacji kodu dostarczonego przez TME
oraz, jesli umowa zobowigze Cie do zapfaty, gdy (i) wyrazite$ uprzednig wyrazng
zgode na rozpoczecie dostarczania tresci, (ii) potwierdzites ze w ten sposoéb utracisz
prawo odstgpienia od umowy oraz (iii) przekazemy Ci potwierdzenie zawarcia umowy
na trwatym nosniku (np. pocztg elektroniczng), w tym potwierdzenie Twojej uprzedniej
wyraznej zgody i potwierdzenie rozpoczecia swiadczenia.

2. Ustugi bez kodu aktywacyjnego

Jezeli Ustugi bez kodu aktywacyjnego zostang w petni wykonane przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy, utracisz prawo odstgpienia od umowy, przy czym
jezeli umowa naktada na Ciebie obowigzek zaptaty, to tylko wtedy, gdy spetnianie
Swiadczenie rozpoczeto sie po (i) udzieleniu przez Ciebie uprzedniej wyraznej zgody
na rozpoczecie swiadczenia ustug oraz (ii) przyjeli Panstwo do wiadomosci, ze w ten
sposob utraciliby Panstwo prawo do odstgpienia od umowy po petnym wykonaniu
ustug.



Aby skorzystaC z prawa do odstgpienia od umowy, nalezy poinformowac¢ o tym
sprzedawce. W zwigzku z tym Dealer poinformuje nas, Toyota Motor Europe NV/SA,
Bourgetlaan 60, 1140 Bruksela, Belgia, o Twojej decyzji o wycofaniu sie z subskrypcji
za pomocg jednoznacznego komunikatu wystanego do nas w ciggu czternastu (14)
dni (odstgpienia). Mogg Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od
umowy, ktory znajduje sie na koncu niniejszych Warunkow uzytkowania, jednak nie
jest to obowigzkowe.

Skutki odstgpienia od umowy

W stosownych przypadkach zwrdcona zostanie tylko cena Ustug i/lub Aplikacii.
Wszelkie anulowanie zakupu i/lub jakiekolwiek reklamacje nalezy kierowaé w sposob
wskazany w sekcji ,Pomoc” tej Witryny.

Bez uszczerbku dla powyzszych Warunkoéw uzytkowania, w przypadku jakichkolwiek
uchybien, uszkodzen, niedziatania i/lub niezgodnosci z zakupionym towarem, nalezy
nas o tym poinformowac pocztg elektroniczng oraz w sposob wskazany w sekcji
.,Pomoc” tej Witryny, w ciggu siedmiu (7) dni od daty dostarczenia Ustug i/lub pobrania
Aplikacji. Nastepnie TME, wedilug wtasnego uznania, dostarczy Ci nowe, ale te same
Ustugi i/lub pobrane Aplikacje, lub zwréci Ci pienigdze.

8. W stosownych przypadkach zwrot zostanie dokonany tak szybko, jak to mozliwe, a
w kazdym razie w ciggu trzydziestu (30) dni od otrzymania ptatnosci. Zwrot kosztow
zawsze nastgpi tg samg drogg ptatnosci, z ktérej skorzystates podczas rzeczywistej
ptatnosci za Ustugi i/lub pobrania Aplikacji.

14.Zmiany

TME zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w tresci, ustugach,
oprogramowaniu aplikacji itp. Serwisie, Ustugach i/lub Aplikacjach, zasadach oraz
niniejszych Warunkach uzytkowania w dowolnym momencie. Bedziesz podlegac
wersji niniejszych Warunkéw uzytkowania obowigzujgcej w czasie korzystania z
Witryny, Ustug i/lub Aplikacji, chyba ze jakakolwiek zmiana niniejszych Warunkow
uzytkowania jest wymagana przez prawo lub jakikolwiek organ rzgdowy. Jesli
ktorykolwiek z niniejszych Warunkéw uzytkowania zostanie uznany za nieaktualny,
niewazny lub z jakiegokolwiek powodu niewykonalny, ten konkretny warunek zostanie
uznany za rozdzielny i nie bedzie miat wptywu na waznos¢ i wykonalnos¢
ktoregokolwiek z pozostatych Warunkow uzytkowania.

15.Zdarzenia z przyczyn niezaleznych

TME nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek opdznienia lub niewywigzanie sie
z naszych zobowigzan wynikajgcych z niniejszych Warunkow korzystania, jesli
opo6znienie lub niewykonanie wynika z jakiejkolwiek przyczyny bedacej poza naszag
kontrolg.



16.Zakonczenie ustug i/lub aplikacji

Niniejsze Warunki bedg miaty zastosowanie do Ciebie do momentu wypowiedzenia
umowy przez Ciebie lub TME (patrz Sekcja 5). Mozesz wypowiedzie¢ niniejsze
Warunki w dowolnym momencie, w takim przypadku nie mozesz dalej uzyskiwac
dostepu ani korzysta¢ z Ustug i/lub Aplikacji TME. Bedziesz mdgt wypowiedzie¢
niniejsze Warunki na swoim Koncie. Ustuga zostanie zatrzymana po wygasnieciu
Warunkow. Aby uzyskac zwrot pieniedzy, skontaktuj sie ze sprzedawca.

17.Rezygnacja
Jesli naruszysz niniejsze Warunki uzytkowania, a my nie podejmiemy zadnych dziatan,

TME nadal bedzie uprawniona do skorzystania ze swoich praw i srodkéw prawnych w
kazdej innej sytuacji, w ktorej naruszysz niniejsze Warunki uzytkowania.

18.0bowigzujace prawo i jurysdykcja

Niniejsze Warunki uzytkowania podlegajg i sg interpretowane zgodnie z prawem kraju,
w ktorym mieszkasz.

Wz6ér formularza odstapienia od umowy:

(formularz nalezy wypetnic¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Do: Toyota Motor Europe NV/SA, Bourgetlaan 60, 1140 Bruksela, Belgia

Ja/my* niniejszym informuje/informujemy* o moim/naszym* odstgpieniu od umowy
sprzedazy nastepujgcych rzeczy*/o swiadczenie nastepujgcych ustug®:

Zamowiono w dniu*/otrzymano w dniu*:

Imie i nazwisko konsumenta (konsumentéw),




Adres konsumenta(-6w),

Podpis konsumenta (konsumentéw) (tylko jezeli ten formularz jest przesytany w
formie papierowej),

Data

* Niepotrzebne skreslic.
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