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Regulamin newslettera
obowigzujacy od dnia 1. kwietnia 2022

Regulamin okresla zasady korzystania z ustugi Newslettera.

1. Ustuga Newslettera udostepniania jest przez Toyota Central Europe sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
(02-673), przy ulicy Konstruktorskiej 5, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw, prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIIl Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000025715, NIP 521-012-31-77, zwang dalej ,, Toyota”.

- adres poczty elektronicznej: klient@toyota.pl

- numer telefonu do Biura Obstugi Klienta: +22 4490500, czynny od poniedziatku do pigtku w
godzinach od 9:00 do 17:00 (optata jak za zwykte potaczenie telefoniczne, zgodnie z pakietem
taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Uzytkownik).

2. W ramach ustugi Newslettera, za posrednictwem poczty elektronicznej, na podany przez Uzytkownika
adres poczty elektronicznej (adres e-mail), wysytana jest przez Toyote informacja w formie listu
elektronicznego (e-mail), zwana dalej ,Newsletterem”. Ustuga Newslettera swiadczona jest
nieodptatnie przez czas nieoznaczony.

3. Newsletter zawiera informacje o ofercie produktow Toyota, aktualnych promocjach, nowych
modelach oraz inne wiadomosci dotyczgce Toyoty oraz oferowanych przez nig produktow, w tym
opinie oraz materiaty prasowe.

4. Newsletter wysytany jest nie rzadziej niz co 30 dni.

5. Korzystanie z ustugi Newslettera jest uzaleznione od posiadania przez Uzytkownika komputera lub
innego urzadzenia multimedialnego z dostepem do sieci Internet oraz od posiadania przez
Uzytkownika aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail).

6. Zamodwienie ustugi Newslettera nastepuje poprzez dokonanie przez Uzytkownika nastepujgcych
czynnosci rejestracyjnych na stronie internetowej www.toyota.pl:

a) podanie imienia, nazwiska oraz adresu poczty elektronicznej (adresu e-mail) Uzytkownika w
formularzu zamieszczonym na stronie internetowe;j,

b) zapoznanie sie z ,Informacjg o ochronie prywatnosci”,

c) zaakceptowanie niniejszego Regulaminu,

d) nacisniecie (klikniecie) na przycisk ,,Zapisz sie”,

e) klikniecie linku potwierdzajgcego rejestracje zamieszczonego w przestanej przez Toyote wiadomosci
elektronicznej.

Nacisniecie (klikniecie) na link potwierdzajacy rejestracje powoduje dodanie adresu poczty
elektronicznej Uzytkownika (adresu e-mail) do listy e-mailingowej. Adres poczty elektronicznej
Uzytkownika (adres e-mail) bedzie wykorzystywany wytgcznie w celu wysytania Uzytkownikowi
Newsletterow.

7. Podanie w formularzu, podczas czynnosci rejestracyjnych, imienia, nazwiska oraz adresu poczty
elektronicznej (adresu e-mail) Uzytkownika jest niezbedne do $wiadczenia ustugi Newsletter.

8. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw, s3: Toyota Central Europe sp. z 0.0. z siedziba:
Konstruktorska 5, 02-673 Warszawa i Toyota Motor Europe NV/SA, Avenue du Bourget 60, 1140
Bruksela, Belgia. Uzytkownik moze skontaktowad sie z Toyotq piszac na adres mailowy:
klient@toyota.pl.

9. Dane osobowe Uzytkownika przetwarzamy w zwigzku z udziatem w ustudze Newslettera. Przekazanie
danych osobowych oraz zaakceptowanie Regulaminu w zakresie udziatu w ustudze Newslettera jest
dobrowolne. Dane osobowe bedg przechowywane do momentu ich wycofania przez Uzytkownika.
Dane osobowe Uzytkownikow przekazywaé bedziemy do firm obstugujgcych nas w zakresie
teleinformatycznym, prawnym oraz realizujgcym dla nas dziatania marketingowe.
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10. Twoje dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione odbiorcom (odbiorcom) w krajach poza EOG, jak
wskazano ponizej:

Salesforce.com, Inc., The Landmark @ One Market Street, San Francisco, CA 94105, USA (w zakresie
niezbednym do technicznego przetwarzania (wysytki mailingédw) Twoich danych osobowych) -
deklaruje zapewnienie odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych jemu

przekazywanych zgodnie z zatwierdzonymi wigzgcymi regutami korporacyjnymi Salesforce oraz
standardowymi klauzulami umownymi.

11. Uzytkownik ma prawo zgdac¢ od Toyoty dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, ich
sprostowania (poprawiania), przenoszenia i usuniecia, a takze prawo do ograniczenia przetwarzania
danych.

W zwigzku z przetwarzaniem przez nas danych osobowych, Uzytkownikowi przystuguje prawo do
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzanych danych, prawo wniesienia skargi do Prezesa urzedu
ochrony danych osobowych oraz prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych.
W oparciu o dane osobowe nie bedziemy podejmowaé wobec Uzytkownikéw zautomatyzowanych
decyzji, w tym decyzji bedgcych wynikiem profilowania.

12. Uzytkownik moze w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, zmienié¢ wskazany
uprzednio adres poczty elektronicznej (adres e-mail), na ktéry wysytany jest Newsletter lub
zrezygnowac z ustugi Newslettera, klikajac na link ,,rezygnuje z Newslettera” umieszczony w stopce
kazdego Newslettera.

13. W ramach swiadczenia ustugi Newsletter Uzytkownik ma zakaz dostarczania i przekazywania tresci o
charakterze bezprawnym.

14. Reklamacje dotyczace ustugi Newsletter mozna sktadac:

1) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres klient@toyota.pl

2) telefonicznie, dzwonigc na numer Biura Obstugi Klienta: +48 22 4490500, czynny od poniedziatku do
pigtku w godzinach od 9:00 do 17:00 (optata jak za zwykte potgczenie telefoniczne, zgodnie z
pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Klient).

Wskazane jest, aby zgtoszenie reklamacji zawierato w szczegdlnosci: opis sprawy, ktorej dotyczy
reklamacja, adres poczty elektronicznej (adres e-mail) podany podczas rejestracji dotyczacej ustugi
Newslettear oraz adres poczty elektronicznej (adres e-mail) lub adres do korespondencji, na ktéry ma
zosta¢ wystana odpowiedz na reklamacje, jesli Uzytkownik zyczy sobie otrzymac odpowiedz na
reklamacje za posrednictwem poczty lub poczty elektronicznej na adres, ktory jest inny niz adres poczty
elektronicznej (adres e-mail) podany podczas rejestracji dotyczacej ustugi Newslettera, a takze
preferowany przez Uzytkownika sposéb poinformowania o sposobie rozpatrzenia reklamacji.
Rozpatrzenie reklamacji oraz udzielnie odpowiedzi o sposobie jej rozpatrzenia nastgpi niezwtocznie, nie
pdzniej niz w terminie czternastu dni od daty ztozenia reklamacji. O sposobie rozpatrzenia reklamacji
Uzytkownik zostanie poinformowany zgodnie z danymi wskazanymi w zgtoszeniu reklamacji. W
przypadku wystgpienia ewentualnych brakéw w ztozonej reklamacji, Toyota zwrdci sie do Klienta o ich
uzupetnienie zgodnie z danymi adresowymi wskazanymi w zgtoszeniu reklamacji.

14. Toyota zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. O tresci zmian Regulaminu poinformujemy
Uzytkownikéw przez umieszczenie na stronie internetowej www.toyota.pl wiadomosci o zmianie
Regulaminu, zawierajacej zestawienie zmian Regulaminu i utrzymanie tej informacji na
stronie www.toyota.pl przez okres co najmniej 14 kolejnych dni kalendarzowych. O zmianie
Regulaminu Uzytkownik zostanie dodatkowo powiadomiony przez przestanie za posrednictwem
Newslettera oraz na adres poczty elektronicznej (adres e-mail), podany podczas rejestracji, informacji
zawierajgcej zestawienie zmian Regulaminu. Poinformowanie o zmianie Regulaminu nastgpi nie
pozniej niz na 14 dni kalendarzowych przed wprowadzeniem zmienionego Regulaminu.

15. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w terminie podanym wraz z informacjg o jego zmianie, nie
wczesniej jednak niz po uptywie 14 dni kalendarzowych od momentu poinformowania o zmianach
Regulaminu, z tym zastrzezeniem, ze zmieniony Regulamin bedzie wigza¢ Uzytkownika, o ile w
terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji o jego zmianie nie oswiadczy on o rezygnacji z ustugi
Newsletter w przypadku braku akceptacji nowej tresci Regulaminu.
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16. Zalecamy zapoznanie sie z Polityka prywatnosci oraz Informacijg o ochronie prywatnosci.




